
Internet Marketing SeminareTourismus

Die Gastgeber-Website.  Für kleine und mittlere Betriebe. 

Eine professionelle eigene Website, die wir gratis für Sie einrich-
ten. Mit diesem Angebot ebnen wir Ihnen den Weg zu einem zeit-
gemäßen Auftritt im touristischen Vertriebskanal Nummer Eins:
dem Internet. 

Quasi zum Nulltarif bringen wir Ihre Pension, Ihre Ferien-
wohnungen oder Ihren Gasthof mit unserer Gastgeber-Website
online nach vorn. Einrichtungsgebühren für die Website ent-
stehen Ihnen bei Selbsteingabe Ihrer Stammdaten und Bilder
nämlich keine, nur überschaubare laufende Kosten für das 
Vorhalten der Website im Internet bzw. die Nutzung frei 
wählbarer Module und Services. 

Schon ab 8 €* netto pro Monat sind Sie dabei und bestens 
bedient. Denn für diesen Preis erhalten Sie eine rechtssichere
Website, die Ihr komplettes Haus inklusive Ausstattung, Lage,
Preisen, Saisonzeiten, Kinderermäßigungen und Anfahrt darstellt,
über ein spamsicheres Kontakt- und Anfrageformular sowie ein
Impressum verfügt und auf Wunsch Ihre Hausbewertungen bei
trivago.de anzeigt. 

Möchten Sie darüber hinaus online buchbar sein, oder potenzielle
Gäste z. B. über Pauschalangebote, Wandertipps und Freizeitziele
vor Ort bzw. in der näheren Umgebung informieren, buchen Sie
ganz einfach und einzeln mit wenigen Mausklicks weitere 
Premium-Services für 1 bis 2 €* pro Monat und Service hinzu. 
Das aktuelle Freizeitwetter erhalten Sie für 10 €* pro Monat. 

Datenpflege ganz einfach online 

Tiefgreifendes technisches Verständnis zur Dateneingabe und
Pflege Ihrer Gastgeber-Website brauchen Sie nicht. Alle auf der
Website dargestellten Fotos, Informationen und Piktogramme
werden mit Hilfe gut strukturierter, übersichtlicher Formularfelder
eingestellt, per Mausklick als vorhanden gekennzeichnet oder in
Textfelder eingegeben. Von jedem beliebigen PC oder
Smartphone mit Internetzugang – vorausgesetzt Sie haben Ihre
Passwort-geschützten Zugangsdaten parat. 

Das ist die Lösung für Sie? Dann informieren Sie sich im Innenteil
über die Details und Ihre Wahlmöglichkeiten in Sachen Inhalt,
Umfang und Optik. 

Einfach. Aktuell. Verkaufsstark. Und nah am Nulltarif. 
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Anfrage

Hier gibt der Website-Besucher den gewünschten 
Reisezeitraum ein. An- und Abreise trägt er dabei ganz
einfach als Zahlen oder über Klicks in An- bzw. 
Abreisekalender ein. Außerdem wählt er aus den zur
Verfügung stehenden Zimmer- bzw. Fewo-Typen
seine(n) Favoriten und vermerkt die Anzahl der mit-
reisenden Erwachsenen und Kinder. 

Fragt er ohne konkreten Reisetermin an, müssen unter
Kontaktdaten mindestens der Name, die E-Mail-
Adresse und eine Telefonnummer angegeben werden,
bevor die Anfrage an Sie gemailt wird. 

Besitzen Sie einen Hausprospekt, kann der Besucher
diesen ebenfalls an dieser Stelle bestellen. 

Online-Buchbarkeit

Möchten Sie (einzelne) Zimmer oder Ferienwohnungen
zu von Ihnen jederzeit frei bestimmbaren Terminen 
online buchbar machen, geht auch das ganz einfach.
Im Internet erscheint dann ein weiterer Navigtions-
punkt „Buchen“,  unter dem der komplette Buchungs-
vorgang abgewickelt wird. 

Auf Wunsch machen Sie mit dieser Option in Zukunft
auch Ihre Pauschalen buchbar. Wünschen Sie an dieser
Stelle den Einbau eines externen Buchungssystems,
wie z. B. HRS, Bookings oder TOMAS, erledigen wir
auch dies nach Aufwand für Sie.  

Anfahrt

Diese Seite zeigt neben Ihren Kontaktdaten eine Google-
Maps-Karte, in der der Standort Ihres Hauses eingetragen ist.
Der angezeigte Standort wird vollautomatisch aus Ihren
Adressangaben generiert. 

Ist der Internetbesucher am Weg zu Ihnen interessiert, 
kann er sich diesen direkt auf dieser Seite berechnen und 
anzeigen lassen. 

Viel Leistung für wenig Geld: 
Die Gastgeber-Website im Überblick

Übersichtlich und – sofern von Ihrer örtlichen Touris-
musorganisation unterstützt – angelehnt an das 
Corporate Design Ihres Ferienortes, präsentiert die
Gastgeber-Website der netzpepper alle Informationen
rund um Ihr Haus und Ihr Angebot. 

Eine Leiste von waagerechten Navigtionspunkten 
erlaubt dem Website-Besucher den direkten Zugriff auf
die gewünschte Information. Die Navigtionspunkte und
ihre Inhalte im Einzelnen:

Info

Worauf dürfen sich potenzielle Gäste in Ihrem Hause freuen? 
Auf dieser Seite erfahren sie es: Ausstattung, Lage, Services, 
Freizeit-, Sport- und Wellnessangebot, Preise, Kinderermäßigungen,
Saisonzeiten und Besonderheiten werden hier individuell in Text-
form bzw. durch Piktogramme vorgestellt. Wünschen Sie die 
Einblendung der auf dem Bewertungsportal trivago.de für Ihr Haus
abgegebenen Bewertungen, ist dies auf Wunsch ohne Aufpreis
möglich. 
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Belegungsplan

Wann sind Zimmer bzw. Ferienwohnungen bei Ihnen
zu haben? Grüne Häkchen (frei) und rote Kreuzchen
(belegt) informieren Ihre potenziellen Gäste in der von
Ihnen gewählten Variante. Das heißt pro Zimmer, pro
Zimmerkategorie oder zusammengefasst über alle 
Kategorien, ob generell etwas frei ist. Dargestellt wird
diese Information in Kalenderwochen und in wöchent-
lichen und monatlichen „Weiter“-Schritten. Für 2 €*
mehr pro Monat.

Hinweis: Die Bezeichnung des Zimmertyps legen Sie 
individuell fest – analog zu Ihren ggf. gedruckten 
Unterlagen. Ob Sie hier Namen wie „Rothaarblick“
oder „Fuchsbau“ einsetzen, vom Komfortzimmer oder
Familien-Appartement sprechen oder die realen 
Zimmernummern verwenden, entscheiden Sie. Wir 
ergänzen automatisiert und in Klammern die Zimmer-
art, also Doppel-, Einzelzimmer etc.  

Angebote

Viele Gäste buchen gern im Paket. Zeigen Sie sich
gastorientiert und stellen Sie hier aktuelle Pauschal-
angebote Ihres Hauses ein. Bezeichnung, Details, 
Leistungen, Termine, Dauer, Preise, Verpflegungsart
und Anreisetage definieren Sie individuell – in einem
einfach auszufüllenden Formular in der Datenbank.
Gebucht wird auf Anfrage oder, wenn Sie wünschen,
direkt online – inklusive Abgleich Ihrer verbleibenden
freien Kapazitäten.

perfekt für Einsteigerprofessionell
www.sauerland.infoansprechend einfach zu pflegenFür kleinere Gastgeber günstigrechtssicher zukunftssicherverkaufsfördernd

suchmaschinenoptimiert
aktuell

Umgebung

Was kann man rund um Ihr Haus und Ihren Ort unternehmen? 
Wo gibt’s nah bei Windeln oder frische Brötchen? Die Antworten
liefert unsere netzpepper Umgebungsdatenbank. Inklusive Steck-
brief, Öffnungszeiten, Eintrittspreisen etc. der Infrastruktur- und
Freizeitangebote für 2 €* pro Monat. Fehlen hier nennenswerte
Einrichtungen in Ihrer Nähe, freuen wir uns über Ihre Anregungen.   

Wandertipps

Die meisten Gäste fahren zum Wandern und Spazieren
aufs Land und in die Berge. Zeigen Sie sich schon beim
virtuellen Erstkontakt wanderkompetent und präsen-
tieren Sie Ihren Gästen bereits online eine Auswahl von
Touren „ab Haus“. Zeitgemäß, sprich digital, inklusive
Wegbeschreibung, Fotos und GPS-Daten zum Down-
loaden für 2 €* im Monat. Sind in unserer Wander-
tourendatenbank bereits Touren für Ihren Ort erfasst,
können Sie diese nutzen. Möchten Sie eigene Touren
einstellen, berechnen wir für die digitale Aufbereitung
der von Ihnen gelieferten Daten (Tour, Wegbeschrei-
bung, Fotos) 50 €* pro Tour. 

Wetter

Wer mittwochs überlegt, freitags übers Wochenende
weg zu fahren, will wissen, ob sich das Wetter im 
favorisierten Ort zum Wandern, Biken oder Skifahren
eignet. Sagen Sie Ihren potenziellen Gästen wie das
Wetter wird, direkt auf Ihrer Website! Lokal für Ihren
Ort, präzise nach Tageszeiten und für die nächsten vier
Tage. Fürs Sauerland sogar ergänzt um handfeste Tipps
für Wanderer, Biker, Skifahrer und Allergiker. Unser 
Freizeitwetter-Service in Kooperation mit dem Wetter-
experten vom Kahlen Asten, Meinolf Pape, macht’s auf
Wunsch möglich - für 10 €* im Monat. Ausführliche
Infos: siehe separater Prospekt.

Rechtlich vorgeschriebene Angaben

Mit Einrichtung Ihrer Gastgeber-Website stellen wir Ihnen ein rechtlich korrektes Impressum zur Verfügung, 
das über Ihre Startseite aufrufbar ist. Sie ergänzen nur noch Ihre individuellen Angaben zum „Unternehmenssitz“,
zur Vertretungsberechtigung und soweit vorhanden zum Handelsregistereintrag bzw. zur Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer. Ergeben sich Änderungen, obliegt Ihnen die Aktualisierung. 

Mehrsprachigkeit

Sie wünschen eine niederländische oder englische Ausgabe Ihrer Gastgeber-Website? Für 1 €* pro Monat gibt es
auch diese. Die Bezeichnung von Navigationspunkten, Ausstattungsmerkmalen und Datenbankfeldern stellen
dabei wir. Für die Übersetzung Ihrer textlichen Inhalte, die Sie parallel zu Ihren deutschen Texten in der Datenbank
eingeben, sind Sie verantwortlich. 

Portalteilnahme

Nutzen Sie für den Verkauf Ihrer Betten auch unsere besucherstarken Portale www.sauerland.info und ggf.
www.winterberg-touristik.de. Mit Auswahl dieser Option in der Datenbank wird Ihr Betrieb als Gastgeber auf 
genannten Websites angezeigt. Alle über die Portale generierten Buchungen sind komplett provisionsfrei, 
für die Nutzung dieser Option zahlen Sie monatlich pauschal jeweils 2 €*. 
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Die Pflege der Inhalte

Sie möchten Frei- bzw. Belegtmeldungen eingeben, Daten und 
Pauschalangebote eingeben, ändern oder neue Bilder hochladen?
Zugriff auf das so genannte „Backend“ Ihrer Website haben Sie von
jedem beliebigen PC mit Internetanschluss. Vorausgesetzt, Sie
haben Ihre persönlichen Zugangsdaten parat, die nur Sie kennen.

Ist dies gegeben, gelangen Sie in ein übersichtliches Programm, 
in dem Sie Ihre Daten eingeben bzw. hinterlegte Daten und Texte
aufrufen und bearbeiten können:
- durch An- bzw. Ausklicken einzelner Ausstattungsmerkmale 
- durch Eingabe von Text in bestimmte Formularfelder bzw. 

freie Textfelder.

Bilder auf Ihrer Gastgeber-Website

Fotos von Ihrem Haus können Sie sowohl für den 
Kopfbereich wie auch für den Inhaltsbereich einstellen,
indem Sie in der Datenbank unter „Bilder“ die 
gewünschte Rubrik auswählen und eigene Fotos direkt
von Ihrem PC hochladen. Aufwändig vorbereiten müssen
Sie diese nicht: Die Bilder müssen nur im .jpg-Format 
vorliegen und dürfen nicht größer als 2 MB sein. Beträgt
das Seitenverhältnis 4:3, können Sie die Motive so wie
sie sind hochladen. Ist es ein anderes, definieren Sie per
Maus einen entsprechenden Bildausschnitt. 
Für die Festlegung der Hintergrundbilder stehen Ihnen
systemseitig verschiedene jahreszeitliche Natur- und
Landschaftsmotive zur Verfügung. Alternativ wählen Sie
aus verschiedenen farbharmonischen Mustern. 

Hinweis: Das Urheberrecht gilt auch im Internet! Laden
Sie niemals einfach Fotos von fremden Websites herun-
ter. Sie machen sich damit strafbar im Sinne einer teuren
Abmahnung. 

Optimiert für Suchmaschinen

Im Internet gefunden zu werden, ist das A und O 
einer jeden Website. Deshalb ist die Gastgeber-Website
nicht nur so programmiert, dass sie bestens von Such-
maschinen wie Google & Co. indexiert werden kann, 
sondern ist auch mit vielen wichtigen Suchbegriffen 
gespickt. Ein Übriges leisten die von Ihnen eingegebenen
Texte, sofern diese typische Suchbegriffe enthalten. 

Ihre Internetadresse

Im Basispaket Ihrer Gastgeber-Website ist die kostenlose
Nutzung einer individuellen Subdomain unter www.
gastinfosystem.de enthalten. Das heißt: Ihre Gastgeber-
Website verfügt über eine eigenständige Internetadresse,
wie z. B. www.pension-netzpepper.gastinfosystem.de.

Möchten Sie eine „echte“ eigene Internetadresse haben,
richten wir eine solche, z. B. www.ihr-name.de, kostenlos
für Sie ein. Für die Nutzung zahlen Sie 2 €* pro Monat. 

Besitzen Sie bereits eine eigene Domain, ziehen wir diese
auf Wunsch zu uns um. Für den Umzug entstehen Ihnen
im Normalfall keine Kosten.

E-Mail-Paket

Gerne richten wir Ihnen für 1 €* pro Monat unter 
Ihrer eigenen oder unter Ihrer Subdomain einen Zugang 
zu unserem Mailserver ein. Hier können Sie sich bis 
zu 5 Postfächer einrichten. Werbefrei und ohne 
Volumenbegrenzung, dafür aber mit Spamschutz, 
Smartphone-Unterstützung und Zugriff „von überall“ 
per Webinterface.

Alternativ leiten wir eingehende Anfragen und Buchun-
gen kostenlos an die Ihrerseits in der Datenbank 
hinterlegte E-Mail-Adresse weiter. 

Das Basispaket im Überblick

Kostenlose und ausführliche Beratung in unseren Räumlichkeiten 

Einrichten der Internetadresse 

Bei Bedarf Umzug der Domain 

Bereitstellung der Website-Technik 

Bildwechselfunktion im Kopfbereich 

Bereitstellung einer Auswahl von Hintergrundmotiven 

Lightbox für Bildergalerie im Inhaltsbereich 

Umfangreiche Hausdarstellung durch Texte und Piktogramme 

Auf Wunsch Anzeige der Betriebsbewertung aus www.trivago.de 

Spamgeschütztes Kontakt- und Anfrageformular 

Anfahrt- und Routenplaner 

Standardisierter Text für rechtsgültiges Impressum 

Webstatistik 

Hosting der Website 

Unbegrenzter Traffic 

Preis Basispaket 8 €*

Premiumservices
Gebühr eigenständige Internetadresse (Domain) 2 €*
E-Mail-Paket, bis zu 5 Adressen, unbegrenzter Traffic 1 €*
Belegungskalender 2 €*
Darstellung von Pauschalen, Anzahl unbegrenzt 2 €*
Online-Buchungsoption GIS 2 €*
Nutzung der netzpepper Freizeit- und Ausflugsziele-Datenbank 2 €*
Anzeige Ihrer Wandertipps 2 €*
Portalteilnahme www.sauerland.info 2 €*
Portalteilnahme www.winterberg-touristik.de 2 €*
Wetter inkl. Freizeitwettertipp 10 €*

Einpflegen der Stammdaten 

Möchten Sie Ihre Stammdaten und Bilder nicht selbst ins
System einstellen, erledigen wir dies für pauschal 75 €*
gern für Sie. Vorausgesetzt, Sie liefern uns digitale Bilder
und Texte und einen ausgefüllten Stammdatenbogen.

Optische Modifikation

Die Gastgeber-Website kann in ihrer Form nicht verändert
werden, wohl aber in ihrer Optik. Gefallen Ihnen die 
bereitgestellten Farbschemata nicht, entwickeln wir auf
Basis Ihrer Vorgaben gern ein individuelles Farbschema für
Sie. Der Aufwand beträgt ca. 2 bis 3 Stunden zu 85 €*/h.
.  

Die Vertragslaufzeit beträgt zunächst ein Jahr, die Kündigungsfrist 1 Monat zum Ende des 1. Jahres. Danach ist der Vertrag
monatlich kündbar. Während der Vertragslaufzeit haben Sie das Recht zur Nutzung Ihrer Gastgeber-Website. Sie werden
nicht Eigentümer der Technologie und können Ihre Gastgeber-Website nicht zu einem anderen Provider umziehen. 
Mit Beendigung des Vertrages erlischt Ihr Nutzungsrecht. 
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Unser Schulungszentrum
für Ihren Online-Erfolg

Gerne teilen wir unser Wissen und unsere Erfahrung 
mit Ihnen. In unserem netzpepper campus schulen wir
Sie in den Bereichen Suchmaschinenoptimierung (SEO)
und Suchmaschinenmarketing (SEM), Social Media, 
E-Mail-Marketing, TYPO3 für Redakteure, Entwickler
und Administratoren sowie in der HTML-Program-
mierung. Profitieren Sie von unserem umfangreichen
Wissen und lernen Sie praxisorientiert in kleinen 
Gruppen bis maximal 6 Personen in einem optimalen
Lernumfeld. Sie erhalten beste Schulungsunterlagen,
vier Wochen Nachbetreuung sowie auf Wunsch auch 
individuelle (Einzel-)Schulungen bei Ihnen vor Ort. 
Aktuelle Inhalte, Termine und freie Plätze entnehmen
Sie bitte unserer Website.

Gestatten: netzpepper.  

Seit 1996 bin ich, Michael Tielke (4. v. l.), in den Bereichen Internet und Online-Marketing tätig. Bis Ende 2006 erfolgreich als
einer von drei geschäftsführenden Gesellschaftern des IT- und Internetunternehmens Rachfahl & Tielke OHG, Hallenberg. Seit 
Anfang 2007 als Inhaber der Agentur netzpepper in Winterberg, deren Mitarbeiterzahl dank guter Arbeit und Nachfrage binnen
vier Jahren von drei auf zwölf stieg. Inzwischen zählen die netzpepper in NRW zu den größten Agenturen für Content Management
Systeme auf Basis von TYPO3. 

Unser webbasiertes Gast-Informations-, Reservierungs- und Buchungssystem für den Ferien-Tourismus und verschiedene Web-
projekte wurden mehrfach ausgezeichnet. Mit Herz und Verstand arbeiten wir für die Tourismusorganisationen in Schmallenberg,
Eslohe, Willingen, Diemelsee, Medebach und Winterberg, betreuen zahlreiche große und kleine Hotels, Gasthöfe, Pensionen und
Ferienwohnungen und unterhalten diverse touristische Portale. 

Unser Leistungsspektrum: 
Full Service Internet

- Webdesign

- Programmierung 

- Content Management Systeme (TYPO3)

- Datenbanklösungen und Shopsysteme 

- Websitebetreuung, Redaktion, Text

- Hosting in Hochleistungs-Rechenzentrum

- Internetmarketing inkl. Erfolgskontrolle

- Schulungszentrum für Internet und Marketing

- Fotografie, 360°-Panoramen, Videos, Fotoarchiv

- Touristische Reservierungs- und Gewerbe-Informationssysteme

- Provisionsfreie Vermarktungsportale für Gastbetriebe

- Internetterminals & Präsentationslösungen michael tielke e. K.
wernsdorfer Str. 1-2
59955 winterberg
tel: 0 29 81 – 92 87 58 0
fax: 0 29 81 – 92 87 58 8
www.netzpepper.de


